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____________________________________________________________________ 

 

Vendégtájékoztató a Torkolat Panzió szolgáltatásairól 

 

A szolgáltatás megnevezése Megjegyzés 
A  vendégek számára elérhető telefonálási 
lehetőség a recepción 

 
A 06-209423-432 aktuális tarifája szerint 

Reggel és este személyzet áll rendelkezésre 
és ügyeleti szolgáltatás elérhető éjjel-nappal  
Mobil:  06-20-9423-432 

 
Ügyeleti telefonszám: 06-20-9423-432 
 

Fizetés készpénzzel, banki átutalással  vagy 
SZÉP-kártyával 

Hitelkártyát /bankkártyát nem áll 
módunkban elfogadni 

Bőséges svédasztalos reggeli  Kérjük érkezéskor, de legkésőbb este jelezze, 
hogy szeretne másnap reggelizni  

Vegetáriánus reggeli biztosítása Kérjük érkezéskor, de legkésőbb este jelezze, 
hogy vegetáriánus  

Késői kijelentkezés, korai bejelentkezés Amennyiben a szoba nem foglalt és ki van 
takarítva, bármikor érkezhet vagy elutazhat 
(Díjtalan) 

Szobák és közösségi terek közös WC napi 
takarítása, de igény szerint többször is.  

Napi takarítása, de szükség szerint naponta 
többször is 

Ágynemű, kilépő  cseréje  Három naponként, igény szerint akár 
naponta is (Díjmentes) 

Törölközők cseréje három naponként, de 
igény szerint gyakrabban is 

Három naponként , de igény szerint akár 
naponta is (Díjmentes) 

Igényelhető tartalék párna vagy kispárna Díjmentes 

Igényelhető plusz takaró Díjmentes 

 Italkínálat (Ásványvíz biztosítása)  300 Ft/1,5 liter (Lásd itallista) 

Italkínálat (Kávézási lehetőség) 300 Ft/kávé      (Lásd itallista) 

Italkínálat Üdítő (Sió dobozos) 600 Ft/ liter       (Lásd itallista) 

A panzió udvarának, teraszainak, 
filegóriájának , zöld területeinek használata 

Díjmentes 

Információ adás, látnivalókról, attrakciókról, 
útirányokról, borkóstolási lehetőségekről, 
taxi szolgáltatásról, helytörténeti sétákról, 
hajózási lehetőségekről, 
gyógyszertárról,orvosi ügyeletről 

Díjmentes 

Értékmegőrzés a panzió széfjéban Adminisztrációs nyomtatvány értékmegőrzés 



lehetőségéről a panzió recepciójánál 

Csomagszállítás kérésre Díjmentes 

24 órás biztonságos csomagmegőrzés érkező 
és távozó vendégek részére 

Díjmentes 

Vendégtörténetek meghallgatása, társalgás  

Tolmácsolás  német, angol nyelvről magyarra és 
magyarról németre és angolra 

Zárt parkoló biztosítása Díjmentes 
Étkező használata Díjmentes 

Egy gáztűzhellyel ellátott konyha a 3-as 
szobához 

Díjmentes 

Gyermek játszóház használata Díjmentes 
Kutyák, macskák behozatala, feltéve, ha nem 
alszik a vendéggel egy ágyban 

Külön díjazás ellenében 
(2000 Ft/ kutya) 

Csomagmegőrzés Díjmentes 
Esernyő biztosítása Díjmentes 
Cipőápoló eszközök (Kérésre díjmentes) 

Plédek, ülőpárnák biztosítása a szabadtéri 
előadásokra 

 
Díjmentes 

Hűtőszekrény biztosítása Díjmentes 
Légkondicionáló (Az 1-es, 2-es és 5 
szobában) 

Díjmentes 

Hajszárító biztosítása Díjmentes 
Ventillátorok biztosítása Kérésre (díjmentes) 

Klíma (Hűtő-fűtő) az 1,2, 5, szobákban  Díjmentes 

Elektromos vízmelegítő Az előterekben vagy a szobákban 
(Díjmentes) 

Vasaló biztosítása Külön kérésre (Díjmentes) 
Vape elektromos szúnyogriasztó a 
szobákban  

Díjmentes 

Mikrohullámú sütő az előterekben (2 db) Díjmentes 

Plusz pléd biztosítása Díjmentes 
Antiallergén párna biztosítása Külön kérésre (Díjmentes) 

Kenu használata Díjmentes 

Tandem kerékpár használata Díjmentes 

Bográcsolási lehetőség Díjmentes 

Dohányzási lehetőség a kijelölt helyen Dímentes 

Internet Jelszó 19571962  Díjmentes 
(Az 1-es és a 2-es szobában a jel gyenge, 
kérjük jöjjön le az étkezőbe intenetezni) 

Televízió (valamennyi szobában) Díjmentes 

Mosatási szolgáltatás Külön kérésre (1000 Ft/mosás) 

Vasalási lehetőség (vasalóállvány, vasaló) Külön kérésre (díjmentes) 

Pótágy Külön díj ellenében 

Törölköző (2 db) Díjmentes 

Törölközők cseréje háromnaponként, igény  



szerint kérésre 

Takarítás Díjmentes 

Szobák napi takarítása Díjmentes 

A közösségi terek napi takarítása Díjmentes 

Közös mosdó napi takarítása Díjmentes 

Szemét szelektív gyűjtése Díjmentes 

Telefonos segítségnyújtás Díjmentes 

Beszélt nyelvek német, angol, román, orosz 

 


